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TyfloCentrum
Plzeň, o .p. s., 
Tomanova 5, 301 00  Plzeň, T. 377 420 481


plzen@tyflocentrum.cz, www.tc-plzen.cz

Smlouva o poskytnutí Průvodcovské a předčitatelské služby
Níže uvedeného dne, měsíce a roku   u z a v ř e l i
1) Pan/paní:  



nar.: 
bydliště: 

v textu této smlouvy dále jen „Uživatel“ 
a
2) TyfloCentrum Plzeň, o.p.s., Tomanova 5, 301 00  Plzeň, IČ 25248421, zast. ředitelkou Mgr. Hanou Dostálovu, v textu této smlouvy dále jen
„Poskytovatel“
v souladu se zákonem č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, tuto
smlouvu o poskytnutí průvodcovské a předčitatelské služby podle § 42  cit. zák.
(v textu této smlouvy dále jen „Smlouva“):
I.
Rozsah poskytování sociální služby
(1) Uživatel má právo požádat Poskytovatele o kterýkoliv úkon z těchto základních
činností při poskytování průvodcovské a předčitatelské služby podle § 42 zákona o sociálních službách:
a) zprostředkování kontaktu se společenským prostředím,
· Doprovázení dětí do školy, školského zařízení, k lékaři, na zájmové a volnočasové aktivity a doprovázení zpět
· Doprovázení dospělých do školy, školského zařízení, zaměstnání, k lékaři, na zájmové a volnočasové aktivity, na orgány veřejné moci a instituce poskytující veřejné služby a doprovázení zpět
b) pomoc při uplatňování práv a oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí,
· Pomoc při vyřizování běžných záležitostí
· Pomoc při komunikaci vedoucí k uplatňování práv a oprávněných zájmů
· Předčítání nebo jiný způsob zprostředkování informace osobám s poruchami komunikace
(2) Prostřednictvím spolupráce s TyfloCentrem chce klient při řešení své nepříznivé sociální situace dosáhnout:

(3) Rozsah a průběh služby je konkretizován a aktualizován prostřednictvím individuálního plánování průběhu poskytování sociální služby, jehož výstupem jsou Individuální plány uživatele.
II.
Místo a čas poskytování sociální služby
(1) Služby sjednané v čl. I. Smlouvy se poskytují na území Plzeňského kraje, mimo něj po předchozí domluvě s ředitelkou. Ambulantní forma služby se poskytuje v prostorách TyfloCentra na adrese Tomanova 5, Plzeň.
(2) Služby sjednané v čl. I. Smlouvy se poskytují 
Pondělí, úterý, středa: 
7:30 - 12:00 12:30 - 16:00 hodin 
Čtvrtek:


7:30 - 12:00 12:30 - 18:00 hodin 

Pátek:



7:30 - 12:00 12:30 - 14:00 hodin 
Mimo provozní dobu lze službu poskytnout po předchozí domluvě s ředitelkou.
III.
Výše úhrady za sociální službu a způsob jejího placení
(1) Uživatel je povinen zaplatit úhradu za jednu hodinu poskytování sociální služby ve výši 100,- Kč vypočtenou podle skutečně spotřebovaného času, pokud poskytování služby netrvá celou hodinu, výše úhrady se poměrně krátí.
 (2) Poskytovatel je povinen předložit Uživateli vyúčtování úhrady podle odstavce 1. za kalendářní měsíc, a to nejpozději do 10. dne následujícího měsíce. Vyúčtování se skládá z příjmového pokladního dokladu, na jehož základě je platba přijata, a soupisu vyúčtování ze systému e-Quip, kde se služba vykazuje. Soupis obsahuje popis poskytnutých služeb v průběhu měsíce (datum, průvodce, průběh služby, délka služby, cena).
(3) Uživatel se zavazuje a je povinen platit úhradu za poskytnutou službu nejpozději do konce měsíce následujícího po měsíci, v kterém byla průvodcovská a předčitatelská služba poskytnuta.
(4) Uživatel se zavazuje a je povinen platit úhradu:
· V hotovosti v pokladně poskytovatele nebo
· Bezhotovostním převodem na účet TyfloCentra Plzeň, o.p.s., číslo účtu: 167870497/0100, var. symbol: 8062819  nebo
· Svolením k inkasu pro TyfloCentrum Plzeň, o.p.s., číslo účtu 167870497/0100, var. symbol: 8062819 
· Při jednorázovém poskytnutí služby může být služba uhrazena také bezprostředně po ukončení této služby v hotovosti k rukám pracovníka, který službu poskytl (tato forma úhrady však musí být vyžádána uživatelem služby předem, aby měl pracovník připraveny všechny dokumenty potřebné k předání.
IV.
Ujednání o dodržování vnitřních pravidel stanovených poskytovatelem pro poskytování sociální služby
Uživatel prohlašuje, že byl seznámen s „Podmínkami pro poskytování průvodcovské a předčitatelské služby“. Uživatel prohlašuje, že tento dokument mu byl předán v podobě, kterou si vyžádal, že tyto podmínky přečetl a že jim plně porozuměl. Uživatel se zavazuje a je povinen tyto podmínky dodržovat. Dokument je přílohou této smlouvy.
V.
Výpovědní důvody a výpovědní lhůty
(1) Uživatel může Smlouvu vypovědět bez udání důvodu. Výpovědní lhůta pro výpověď danou uživatelem činí 7 dní a počíná běžet prvním dnem následujícím po dni doručení výpovědi.
(2) Poskytovatel může Smlouvu vypovědět pouze z těchto důvodů:
a) jestliže Uživatel hrubě porušuje své povinnosti vyplývající ze Smlouvy. Za hrubé porušení Smlouvy se považuje zejména nezaplacení úhrady za poskytnutí sociální služby za dobu delší než 2 měsíce ani po písemné výzvě.
b) jestliže Uživatel i po opětovném napomenutí hrubě poruší povinnosti, které mu vyplývají z vnitřních pravidel Poskytovatele pro poskytování průvodcovské a předčitatelské služby obsažených v dokumentu „Podmínky pro poskytování průvodcovské a předčitatelské služby.“
c) jestliže se Uživatel chová k pracovníkovi způsobem, jehož záměr nebo důsledek vede
ke snížení důstojnosti fyzické osoby nebo k vytváření nepřátelského nebo ponižujícího prostředí.
(3) Výpovědní lhůta pro výpověď danou Poskytovatelem z důvodů uvedených v odst. 2 tohoto článku činí 7 dní a počíná běžet prvním dnem následujícím po dni, v němž byla tato výpověď Uživateli doručena.
VI.
Doba platnosti smlouvy
(1) Smlouva nabývá platnosti a účinnosti okamžikem jejího podpisu oběma smluvními stranami.
(2) Doba platnosti a účinnosti smlouvy je sjednána od okamžiku jejího podpisu oběma smluvními stranami na dobu neurčitou. V případě, že Uživatel službu nevyužije ani nekontaktuje do konce následujícího kalendářního roku od posledního kontaktu se službou, končí účinnost smlouvy.

(3) Uživatel nemůže práva z této Smlouvy postoupit na jiného.
VII.
(1) Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplářích s platností originálu. Každá smluvní strana obdrží jedno vyhotovení.
(2) Smlouva může být měněna nebo zrušena pouze písemně.
(3) Smluvní strany prohlašují, že Smlouva vyjadřuje jejich pravou a svobodnou vůli a že Smlouvu neuzavřely v tísni za nápadně nevýhodných podmínek.
(4) Smluvní strany prohlašují, že smlouvu přečetly, jejímu obsahu rozumí a s jejím
obsahem úplně a bezvýhradně souhlasí, což stvrzují svými vlastnoručními podpisy.
V Plzni  dne :       
…………………………….. ……………………………………………………………………….
(podpis Uživatele) 






(podpis Poskytovatele)

SLEPOTOU ŽIVOT NEKONČÍ

Registrováno v obchodním rejstříku u Kraj. soudu v Plzni 
IČO: 25 24 84 21

oddíl 0, vložka 41
    KB Plzeň, č.ú.167870497/0100



